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ACTA 0003/2025 

BARRIO/PEDANÍA: LAS CASAS. 

Moderador/a: M.M.S.I. 

Secretario/a: A. M. C. R. B. 

 

En Ciudad Real, a  veintidós de septiembre de dos mil veinticinco, en el edificio centro social 

de Las Casas, sito en Calle Escuelas Viejas de Ciudad Real, se reúnen, miembros del equipo de 

Gobierno y grupo municipal Socialista, Alcaldesa Pedánea, representantes de la Asociación 

Vecinal, y las Sras. Vecinas y Sres. Vecinos de la pedanía, que fueron convocad@s mediante 

comunicaciones postales, así como publicidad general en los distintos portales y redes sociales 

municipales. 

En primer lugar toma la palabra La Sra. Concejal de Participación Ciudadana, explica brevemente 
la propuesta de guion para el desarrollo de Asambleas de Barrio, y se remite a dicha regulación 
para nombrar la figura de la persona que actuará como moderador/a, el Secretario/a (siendo 
esta persona un trabajador/a municipal) y estableciendo un orden del día. 

 

Así mismo da la bienvenida a todas las personas presentes en la Asamblea, agradeciendo su 
tiempo y participación. También da las gracias a las personas representantes del equipo de go-
bierno y grupos municipales, por su asistencia y colaboración en la presente Asamblea. 

 

La Sra. Concejal siendo 20:05 horas, del día arriba indicado, abre la sesión de la Asamblea de 
Barrio correspondiente a la  Pedanía de Las Casas, y se dispone a la elección de la persona que 
realizará las funciones propias del moderador/a. 

 

Abierto el turno de ofrecimientos para el desempeño de la función y a la vista de que no existen 
propuestas, por unanimidad de las personas presentes se decide que dicha función sea ejercida 
por Dª. M.M.S.I. (Concejal Delegada del Área de Participación Ciudadana), a continuación se es-
tablece como orden del día, el siguiente: 

 

• Nombramiento de las personas que actuarán como Secretaria/o Moderador/a.  
• Información municipal sobre actuaciones. 
• Debate y dialogo colaborativo.  
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• Conclusión y cierre. 

 

PRIMERO.- Nombramiento de las personas que actuarán como Secretaria/o Moderador/a. 

 

Se establecen como cargos para la celebración de la asamblea: 

• MODERADORA: Dª. M.M.S.I.  
• SECRETARIO: D. A.M.C.R.B. (Empleada Municipal del área de Participación Ciudadana). 

 
SEGUNDO.-  Información municipal sobre actuaciones. 

Toma la palabra la Sra. Concejal Delegada de Participación Ciudadana, y comienza presentando 

y explicando la iniciativa de concejal de barrio y resto de iniciativas de escucha activa del equipo 

de gobierno. También agradece a C. B., la alcaldesa pedánea, la labor que está haciendo por la 

pedanía. 

La Sra. Concejal Delegada de Participación Ciudadana presenta código Qr para escanear a través 

del móvil, indicando que es muy importante para ver las respuestas y opiniones de los vecinos. 

A continuación se da cuenta de las principales líneas generales en las que trabaja el 

ayuntamiento de Ciudad Real, acciones innovadoras como la Agenda Urbana, con sus ejes y 

proyectos faro, el Plan de Movilidad Urbana Sostenible, así como otras aplicaciones consistentes 

en proyectos de fondos europeos como la modificación del Cráter, la oficina de transformación 

comunitaria. A continuación, comentan las actuaciones concretas que se vienen desarrollando 

en la pedanía objeto de la asamblea, la explicación es apoyada por el Concejal de Obras y 

Movilidad y el Concejal de Servicios a la Ciudad, comentando las acciones, actuaciones y 

previsiones de sus correspondientes áreas. Así mismo se da cuenta de forma esquemática de los 

insumos de las asambleas del año 2024 y se da cuenta brevemente del Plan de Barrio Seguro. 

La Concejal de Participación Ciudadana informa que la Concejalía de Servicios sociales iniciará el 

expediente para realizar obras de accesibilidad el Centro Social de la Pedanía consistente en la 

instalación de ascensor. 

Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad, comentando las mejoras que se han 

realizado en materia de limpieza. Así mismo informa de la incorporación en la pedanía de dos 

jornadas completas y dos medias jornadas para reforzar los trabajos. 

A continuación, toma la palabra el Concejal de Movilidad y Obras, comentando acciones y 

actuaciones de sus áreas correspondientes, como la instalación de un depósito para reforzar el 

sistema de riego del campo de futbol. Así como, la corrección de los problemas de evacuación 
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de agua pluvial de la calle Maestro D. José Mena, puntualizando que habrá un estudio previo 

para corregir también los problemas de saneamiento de esta vía. Para finalizar, comenta que el 

arreglo de la Calle Cruz está actualmente en licitación. 

TERCERO.- Debate y dialogo colaborativo. 

El punto del orden del día lo abre la moderadora, animando a participar en la asamblea, 

trasladando sus consultas, demandas, necesidades, etc.., en turno de palabra sucesivo, pidiendo 

respeto de turno en las intervenciones, y que al intervenir dejen constancia de su nombre y el 

lugar concreto de la cuestión que vienen a plantear. 

Se abre el turno de intervenciones: 

Toma la palabra   V. R., quien informa que el ancho de la calle es irregular y debido a la estrechez 
en uno de sus tramos, dificulta la circulación de vehículos. Solicita que se marquen al menos 10 
metros en el tramo más angosto con pintura vial para que no puedan aparcar vehículos y facilitar 
la circulación. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, quien contesta sobre el particular, 
informando que dará traslado del insumo al servicio competente para a tiendan la incidencia. 
 
Toma la palabra J. M. D., quien informa que la ruta del autobús de la pedanía, tiene las siguientes 
paradas: Centro Comercial, Hotel Guadiana, Estación de Autobuses y Hospital General, dejando 
sin servicio la parte contraria de la ronda de Ciudad Real. Propone que se pueda dar servicio de 
alguna manera a esta parte de la ronda, para ello sugiere eliminar la parada del Hotel Guadiana 
a cambio de una parada en la zona de la Comisaría de la Policía Nacional o de Telefónica. Toma 
la palabra el Concejal de Movilidad, quien contesta sobre el particular, comentando que  
agradece la propuesta y que pasaran el insumo al servicio de Movilidad para su estudio y 
viabilidad. Toma la palabra nuevamente el vecino, actuando en nombre de su madre D. G., quien 
manifiesta que  reclamó al anterior equipo de gobierno el  arreglo de un socavón de grandes 
dimensiones enfrente de su vivienda y que aún no ha sido subsanado. Toma la palabra el 
Concejal de Mantenimiento y Obras, informando que el arreglo de esta vía está incluido en el 
próximo plan de arreglo de asfaltados. 
 
 
Toma la palabra L. M., quien informa que se ampliaron sumideros e imbornales en su calle para 
evitar inundación y a raíz de esta actuación se han ocasionado malos olores, provocando el 
malestar de vecinos. También comenta, que a su juicio, el dimensionado de la red de 
saneamiento es insuficiente y puede ocasionar problema en caso de tormentas. Sugiere a este 
respecto un estudio para conocer la situación actual de la red de saneamiento. Toma la palabra 
el Concejal de Mantenimiento y Obras, quien contesta sobre el particular, comentando a la 
primera pregunta que se instalaron por parte de AQUONA unos codos sifónicos para evitar 
olores. Informa que dará traslado nuevamente al servicio de infraestructuras para que revisen 
esta incidencia. Toma la palabra nuevamente el vecino, quien pregunta qué estudio ha hecho el 
ayuntamiento sobre la ordenación del tráfico cuando entre en funcionamiento el edificio de la 
ciudad administrativa de la Junta de Comunidades. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, 
quien comenta sobre la cuestión referida por el vecino referente a la ordenación del tráfico en 
la zona de la ciudad administrativa de la Junta, señalando que no ha habido todavía ninguna 
comunicación oficial por parte de la Administración regional responsable del inmueble sobre 
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como tienen previsto abordar el estacionamiento de vehículos de los usuarios de estas oficinas, 
e informa que una vez finalicen la obra y conozcan en detalle todo lo referido,  estudiarán esta 
cuestión. 
 
 
Toma la palabra E. S., quien manifiesta su preocupación por la velocidad de los vehículos en Calle 
Carretera de Porzuna y solicita la instalación de un semáforo como medida. Así mismo, informa 
también que se iluminaron y peraltaron los pasos de peatones, pero considera que la medida 
está siendo insuficiente. También comenta la vecina, que la calle Carretera de Porzuna, continua 
sin asfaltar desde hace muchos años y está cada vez más deteriorada. Comenta también, que el 
seto divisorio con la travesía está desprendido. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, 
comentando que la elevación e iluminación del paso de peatones ha contribuido a mejorar la 
seguridad de las personas, pero señala que el respetar los límites de velocidad, por desgracia, es 
solo es eficaz a través de sanciones debido al incivismo vial de algunos conductores. No descarta 
la instalación de semáforo si los estudios pertinentes lo aconsejaran. Toma la palabra el 
Subinspector de la Policía Local, informando que  tiene Policía Local muy presente a la pedanía 
en sus turnos y vigilancias, incluido el colegio y los fines de semana con fiestas o actividades 
juveniles. Añade, ante la posibilidad planteada por la vecina de un fotorrojo, que es más efectivo 
el control de esta zona por radar. Para finalizar su turno de intervención, informa a los vecinos 
que las campañas que se hacen en la capital de controles de velocidad, drogas, etc., se trasladan 
también a la pedanía. Toma la palabra de nuevo la vecina, solicitando la posibilidad de ampliar 
la zona de aportación, ya que indica, que vehículos de particulares de otras localidades vecinas 
que pasan por la pedanía depositan allí la basura. Toma la palabra el Concejal de Servicios a la 
Ciudad, comentando que toma nota y dará traslado a RSU de esta petición. 
 
Toma la palabra  J. L. P., quien pide información sobre cuáles son los contenedores adecuados 
para depositar las hojas del arbolado que recogen en jardines y parcelas. Toma la palabra el 
Concejal de Servicios a la Ciudad, comentando que el lugar correcto sería el contenedor marrón.  
Interviene de nuevo el vecino, informando  el mal estado del asfaltado de su calle debido a las 
raíces de los árboles. Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad, comentando sobre el 
particular, informado que toma nota y dará traslado del insumo al servicio competente para 
subsanarlo. 
 
 
Toma la palabra TOMÁS RIVERO, solicitando mantener la parada estival del autobús durante 
todo el año. También añade, que está disconforme con las frecuencias de la línea y pide ampliar. 
Toma la palabra el Concejal de Movilidad,  comentando que esa parada estival se incorporó para 
ir a  Playas del Vicario durante el verano y se estudiará para una futura remodelación de la línea 
el que se mantenga durante todo el año. Así mismo, comenta que la frecuencia del autobús se 
fija intentado optimizar el servicio, estudiando las horas de menor afluencia y ajustando la franja 
en la que menos usuarios la demandan, indica que  se tomará nota  de esta cuestión al servicio 
de movilidad por si cabe mejora. Pide la palabra de nuevo el vecino, solicitando la posibilidad de 
tener en la pedanía un horario fijo de atención por parte de la Alcaldesa Pedánea en el Centro 
Social. Toma la palabra la Alcaldesa Pedánea, comentando la dificultad de conciliar vida laboral 
con familiar hace imposible fijar un horario de atenciones,  informado que las reuniones suelen 
ser a demanda, ofreciendo nuevamente su teléfono y correo para contactar con ella cuando lo 
necesiten. Toma palabra la Concejal de Participación Ciudadana, contestando sobre este 
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particular,  que la forma de trabajar de los tres alcaldes pedáneos es mediante reuniones a 
demanda y han comprobado la eficacia de este mecanismo. Toma la palabra de nuevo el vecino, 
informando también del no funcionamiento de la campana y el reloj de la iglesia. Toma la 
palabra el Concejal de Mantenimiento y obras, informando que es competencia del obispado. 
Añade la Alcaldesa Pedánea, que no ha recibido ningún escrito formal por parte de los vecinos 
a este respecto para poder remitírselo al Párroco. Toma la palabra de nuevo el vecino, 
informando que falta la “L” de La Mancha en la señalética que instaló la JJCCM a la entrada del 
parque y no se ha repuesto aún. Toma la palabra la Concejal de Participación Ciudadana, quien 
contesta sobre el particular que es competencia de la Junta de Comunidades el mantener esta 
señalización, pero que toma nota para poder darle una solución. 
 
Toma la palabra A., quien sugiere poner un semáforo con contador de intervalos, para evitar 
acciones bruscas al volante. Toma la palabra el Subinspector de la Policía Local, quien contesta 
sobre el particular indicando que normalmente el contador está puesto para los peatones, los 
vehículos tienen la obligación de circular con precaución y respetar los semáforos. Toma la 
palabra de nuevo el vecino, trasladando su malestar porque las actividades lúdico festivas de la 
pedanía han empeorado, señala que se ha sustituido la tradicional la verbena popular de sus 
tiempos de alcalde pedáneo por un botellón con música disco hasta altas horas de la madrugada, 
que hace imposible la conciliación vecinal.  Muestra desacuerdo en que el Ayuntamiento 
fomente y subvenciones este tipo de eventos y sugiere que se trasladen estas fiestas al pabellón 
de usos múltiples. Toma la palabra la Concejal de Participación Ciudadana, comentando que se 
intenta siempre buscar el equilibrio entre conciliación y actividades festivas, y señala que la 
fiesta con DJ es demandada por los jóvenes de la pedanía. Pide la palabra el vecino de nuevo, 
solicitando que la calle Sultán sea de un solo sentido como ya se había propuesto en otras 
asambleas. También Solicita que la pista deportiva no se cierre los fines de semana para que 
puedan jugar los jóvenes. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, comentando que se acordó 
en la asamblea anterior realizar una propuesta vecinal al área de movilidad y  no han recibido 
nada hasta la fecha, añade al respecto,  que sea enviada esta propuesta a través de la Alcaldesa 
Pedánea una vez la tengan consensuada. Se abre debate sobre lo que se dijo el año pasado. 
Finaliza el debate el Concejal de Movilidad, concluyendo que propuestas similares se han llevado 
a cabo en barrios de la capital y cree que es la mejor opción. Finalizan el debate los asistentes, 
comunicando que están a favor de que el Ayuntamiento lo haga de oficio mediante el Plan de 
Movilidad propuesto, sin consultar al resto  de vecinos de la pedanía. 
 
Toma la palabra C. G.,  quien solicita que los setos de su calle guarden un mismo criterio estético 
e informa de los problemas de  humedad que provienen de los mismos. Toma la palabra el 
Concejal de Servicios a la Ciudad, quien contesta sobre el particular, informando que toma nota 
del insumo y acuerda visita con los técnicos del servicio buscar solución. 
 
Toma la palabra T. R., quien solicita más consenso respecto al plan de movilidad, informa que 
siguen produciéndose los mismos conflictos viales (coches subidos en aceras, sentidos de la vía 
inadecuados, etc.). Agradece que el proyecto de la calle Cruz este en licitación y espera que 
pueda materializar lo antes posible. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, informando que 
al respecto del plan de movilidad se acordó el consenso entre los vecinos de la pedanía y el 
posterior traslado de las conclusiones al servicio competente a través de la Alcaldía pedánea. 
Por ello informa que no se ha avanzado en este sentido. Toma la palabra de nuevo la vecina, 
manifestando su desacuerdo con respecto a lo comentado por el Concejal sobre los criterios 
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económicos y sostenibles de la línea de autobús, no entiende que se base en esta cuestiones 
como excusa para no incrementar frecuencias, afirma que todos pagan sus impuestos, 
matizando que no se trata de clientes sino de ciudadanos. Finaliza su intervención, informando 
que la limpieza de las calles en general es deficitaria y también muestra su disconformidad sobre 
la adecuación de la calle del maestro José Mena. 
 
Toma la palabra J. L. T., quien informa que hay abuso por parte de fincas privadas sobre terrenos 
municipales, señalando pérdida patrimonial de la ciudad. Continua su intervención, solicitando 
la poda del arbolado de la calle Real. Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad, 
informando sobre el particular, que trasladará al área de Urbanismo la cuestión referida a las 
fincas privadas, y al respecto de la poda señala que dará traslado a los responsables de parques 
y jardines. Toma nuevamente la palabra el vecino, informa que en el parque de la carretera se 
debería arreglar el acceso y realizar una correcta adecuación del mismo. Continua su 
intervención, solicitando el rebaje de los pasos para peatones con semáforos para hacerlos más 
accesible. Toma la palabra de nuevo el vecino para informar de que los puntos de aportación 
están saturados, habiendo más carga de basura. También pide información sobre la eliminación 
de los puntos de reciclaje del colegio. Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad sobre 
el particular, comentando que  hubo una petición del colegio para quitar los contenedores,  y 
concluye su intervención  informando que dará traslado a RSU sobre la saturación de los puntos 
de aportación. 
 
Toma la palabra M. C., quien solicita que se incluya actividades de Yoga y Gimnasia de 
Mantenimiento en la oferta de Universidad Popular en la pedanía. Toma la palabra la Concejal 
de Universidad Popular, comenta que toma nota de esta sugerencia, y recuerda que la oferta de 
Universidad Popular llega a la pedanía con otras actividades, como Pilates o Zumba. Informa que 
se tendrán en cuenta las actividades de Yoga y Gimnasia de Mantenimiento en la próxima oferta 
de contendidos. Pide la palabra la Alcaldesa Pedánea, informando sobre las actividades en la 
pedía, y concluyendo que en muchas ocasiones no salen grupos por falta de participación 
vecinal. Toma nuevamente la palabra la vecina, pregunta porque no se admiten bicicletas en los 
autobuses. Toma la palabra el Concejal Movilidad, quien informa sobre el particular, 
comentando que se trata de una medida de seguridad vial y que habría que hacer modificación 
en la ordenanza para autorizarlas. También informa la Alcaldesa Pedánea sobre los 
campamentos del patronato y la ludoteca de la Concejalía de Igualdad, concluyendo que en 
general hay muchas actividades que no salen grupos porque no se apunta gente. Se abre debate 
sobre este tema. Interviene T. R., para sugerir la incorporación de ordenanzas al Centro Social y 
así poder ayudar a los vecinos a realizar los trámites telemáticos para apuntarse a las 
actividades. Finaliza debate la Alcaldesa Pedánea, informando que ya esta está reclamado el 
ordenanza a la Concejalía de Servicios Sociales, responsable del edificio. 
 
Toma la palabra A. G., quien indica que el bordillo de su acera es muy pequeño debido a la 
altura del asfaltado. Toma la palabra el Concejal de Obras y Mantenimiento, informando que el 
arreglo integral de esta vía está contemplado en los planes de asfaltado y acerado. Toma de 
nuevo la palabra el vecino, solicita que se habilite en el parque de la carretera un pipican. 
Toma la palabra el Concejal Servicios a la Ciudad, comentando que se hará un estudio previo 
para ver si tiene encaje, debido a las dimensiones del parque. Pide la palabra la Alcaldesa 
Pedánea, recordando que en el parque por normativa municipal no deberían entrar perros, y 
menos dejarlos sueltos, como así sucede. Toma nuevamente la palabra el vecino, solicita la 
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instalación de nuevos juegos infantiles en parques de la pedanía, así como la renovación de 
contenedores en los diferentes puntos de aportación. Continua su intervención, valorando 
positivamente el incremento de las jornadas de los operarios de limpieza. Toma la palabra el 
Concejal Servicios a la Ciudad, indicando que toma nota de los insumos para trasladarlos a los 
diferentes técnicos. Finaliza su intervención el vecino solicitando dar mejor difusión al 
ecopunto. Toma la palabra la Concejal Participación Ciudadana,  informando que toma nota y 
trasladará la petición a la Concejalía de Comunicación y Prensa. 
 

- CUARTO.- Conclusión y cierre. 

Por parte de la moderadora se consulta a las personas presentes, si existen otros asuntos que 

tratar, y sin que existan, pone a disposición el ayuntamiento y los distintos canales de 

comunicación y escucha activa permanentes, para que en caso de necesidad puedan trasladar 

aquellas necesidades, problemas, inquietudes que puedan tener. 

Así mismo agradece nuevamente la asistencia y el desarrollo mantenido por las personas 

presentes en la Asamblea. 

Y sin más asuntos que tratar, por parte de la Sra. Moderadora se levanta la sesión, siendo las 

22:06h del día de la fecha arriba indicados, de lo que como secretario doy fe y rubrica la Sra. 

Moderadora y Concejal Delegada de Participación Ciudadana. 

 

 

 

 

 LA CONCEJALA DELEGADA   LA/EL SECRETARIO 
 (M.M.S.I.)    (A.M.C.R.B) 

 


