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ACTA 0016/2025
BARRIO/PEDANIA: EL TORREON
Moderador/a: M.M.S.1.

Secretario/a: A.M.C.R.B

En Ciudad Real, a veintiuno de Octubre de dos mil veinticinco, en el edificio centro verde,
sito en Calle Pozo Concejo de Ciudad Real, se relinen, miembros del equipo de Gobierno y
grupo municipal Socialista, representantes de la Asociacion Vecinal, y las Sras. Vecinas y Sres.
Vecinos del barrio, que fueron convocad@s mediante comunicaciones postales, asi como
publicidad general en los distintos portales y redes sociales municipales.

En primer lugar toma la palabra La Sra. Concejal de Participacién Ciudadana, explica breve-
mente la propuesta de guidn para el desarrollo de Asambleas de Barrio, y se remite a dicha
regulacion para nombrar la figura de la persona que actuard como moderador/a, el Secreta-
rio/a (siendo esta persona un funcionario/a municipal) y estableciendo un orden del dia.

Asi mismo da la bienvenida a todas las personas presentes en la Asamblea, agradeciendo su
tiempo y participacion. También da las gracias a las personas representantes del equipo de
gobierno y grupos municipales, por su asistencia y colaboracion en la presente Asamblea.

La Sra. Concejal siendo 20:07 horas, del dia arriba indicado, abre la sesién de la Asamblea de
Barrio correspondiente al Torredn, y se dispone a la eleccidn de la persona que realizara las
funciones propias del moderador/a.

Abierto el turno de ofrecimientos para el desempefio de la funcién y a la vista de que no exis-
ten propuestas, por unanimidad de las personas presentes se decide que dicha funcién sea
ejercida por D2. M.M.S.I. (Concejal Delegada del Area de Participacién Ciudadana), a continua-
cidn se establece como orden del dia, el siguiente:

e Nombramiento de las personas que actuaran como Secretaria/o Moderador/a.
e Informacién municipal sobre actuaciones.

e Debate y dialogo colaborativo.

e Conclusiony cierre.

PRIMERO.- Nombramiento de las personas que actuardn como Secretaria/o Moderador/a.

Se establecen como cargos para la celebracién de la asamblea:
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e MODERADORA: D2. M.M.S.I.
e SECRETARIO: A.M.C.R.B. (Empleado Municipal del area de Participacién Ciudadana).

SEGUNDO.- Informacién municipal sobre actuaciones.

Toma la palabra la Sra. Concejal Delegada de Participacién Ciudadana, y comienza presentando
y explicando la iniciativa de concejal de barrio y resto de iniciativas de escucha activa del
equipo de gobierno.

A continuacién se da cuenta de las principales lineas generales en las que trabaja el
ayuntamiento de Ciudad Real, acciones innovadoras como la Agenda Urbana, con sus ejes y
proyectos faro, el Plan de Movilidad Urbana Sostenible, asi como otras aplicaciones
consistentes en proyectos de fondos europeos como la modificacidon del Crater, la oficina de
transformacidon comunitaria. A continuacién comentan las actuaciones concretas que se
vienen desarrollando en el barrio objeto de la asamblea, la explicacién es apoyada por el
Concejal de Obras y Movilidad y el Concejal de Servicios a la Ciudad, comentando las acciones,
actuaciones y previsiones de sus correspondientes areas. Asi mismo se da cuenta de forma
esquemadtica de los insumos de las asambleas del afio 2024 y se da cuenta brevemente del
Plan de Barrio Seguro.

Continua su intervencién la Sra. Concejal, informando de la concesidn de la mayor subvencion
que ha recibido el municipio en su historia, englobada en el marco del programa FEDER-EDIL (
14.301.320€ ), que permitird al Ayuntamiento de Ciudad Real poner en marcha proyectos
transformadores en materia de sostenibilidad urbana, eficiencia energética, movilidad,
digitalizacion, regeneracion de espacios publicos y cohesion social, entre otros.

Continua la Sra. Concejal, quien informa sobre los procesos participativos, con una inversion
total de 400.000 euros destinados a que los ciudadanos propongan sus ideas. Explica que ya ha
finalizado el plazo de presentacién de propuestas, el cual ha tenido una muy buena
aceptacion. Aflade que a partir de mafiana se iniciara la fase de votacién a través de la pagina
web de Participacion Ciudadana, detallando el procedimiento e invitando a todos los vecinos a
participar y emitir su voto.

TERCERO.- Debate y dialogo colaborativo.

El punto del orden del dia lo abre la moderadora, animando a participar en la asamblea,
trasladando sus consultas, demandas, necesidades, etc.., en turno de palabra sucesivo,
pidiendo respeto de turno en las intervenciones, y que al intervenir dejen constancia de su
nombre y el lugar concreto de la cuestién que vienen a plantear.

Se abre el turno de intervenciones:
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Toma la palabra C. C., quien informa que la visibilidad en los pasos de cebra es insuficiente.
Propone que, aprovechando los adelantos tecnoldgicos, se estudie la posibilidad de instalar
sistemas que indiquen la presencia de peatones cruzando, con el fin de mejorar la seguridad
vial. La misma vecina afiade que con frecuencia hay furgonetas estacionadas en los pasos de
cebra, lo que dificulta la visibilidad de los peatones y aumenta el riesgo de accidentes. Toma la
palabra A. M. N., quien confirma que no se respeta a los peatones en los pasos de cebra
calificando la situacién como muy peligrosa. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, quien
comenta sobre el particular que existen pasos de cebra inteligentes con sensores que activan
luces LED cuando detectan la presencia de peatones, mejorando asi la visibilidad vy la
seguridad vial. Indica que se estudiarda la posibilidad de incorporarlos en el barrio,
proponiéndolos para su inclusidon en los siguientes presupuestos. Asimismo, afiade que en
otros pasos de cebra se estudiard reforzar la iluminacién para aumentar la seguridad de los
peatones. Toma la palabra el Subinspector de la Policia Local, quien comenta que estaran mas
pendientes de la situacidén para poder sancionar y se reforzard la vigilancia fisica en las zonas
afectadas, con el objetivo de mejorar la seguridad y el cumplimiento de las normas de tréfico.
A continuacién, interviene la misma vecina, quien comenta que en las aceras hay muchos
excrementos de animales que no se limpian, generando malos olores. Asimismo se queja de
los humos procedentes de los bares cercanos, lo que le obliga a mantener la ventana de su
vivienda cerrada debido a las molestias que ocasionan.

Toma la palabra el vecino P., quien sugiere al Concejal de Movilidad y Obras que los resaltos de
plastico existentes sean sustituidos por otros fabricados con materiales que no resbalen, ya
que actualmente no ofrecen un buen agarre a los neumaticos resultando peligrosos. Toma la
palabra el Concejal de Movilidad y Obras quien comenta que todos los elementos instalados
estan debidamente homologados, aunque revisara la situacién por si es preciso reponer o
renovar alguno. Afiade que se estudiara la posibilidad de adaptar los resaltos para que los
patinetes puedan circular sin dificultad, retirando alguna de las piezas por si fuera necesario,
evitando al mismo tiempo que los vehiculos los puedan sortear.

Toma la palabra la vecina R., quien comenta sobre el incumplimiento de la normativa por parte
de los duefios de los perros. Pregunta cual es el procedimiento que se sigue para detectar a los
propietarios que no recogen los excrementos de sus animales. Toma la palabra el Concejal de
Servicios a la Ciudad quien dice que se estd haciendo una campafia mas agresiva en redes
sociales, television, etc. Desde entonces se ponen mds multas que afios anteriores. A
continuacién interviene el Concejal de Movilidad y Obras, quien explica los procesos que se
llevan a cabo para poner este tipo de sanciones. Comunica que se estudiard poner mas
agentes para que se dediquen exclusivamente a este tipo de cuestiones. También toma la
palabra el Subinspector de Policia Local, quien comenta sobre las campafias y el proceso que
usan ellos para poner multas.

Toma la palabra I. M., quien comenta del problema de ruidos que provienen de personas que
se encuentran en la acera y no dentro de los locales. Pregunta si la Policia Local puede
intervenir para controlar la situacién, ya que hay personas en estado de embriaguez y que no
respetan las normas civicas. Asimismo, solicita informacién sobre si estas personas pueden
permanecer en la acera y en qué casos la policia puede poner orden o actuar para garantizar la
convivencia. Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad quien explica que la Policia
Local realiza las actuaciones correspondientes, sancionando también a los establecimientos
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que incumplen la normativa. Afade que se controlan los ruidos que no se ajustan a lo
establecido en la ordenanza municipal. Toma la palabra el Subinspector de Policia Local, quien
explica que es una infraccidn sacar bebidas alcohdlicas a la via publica, pudiendo la policia
intervenir y proceder a sancionar a los responsables. Afiade que aunque las personas no estén
consumiendo alcohol, también se puede actuar si su comportamiento genera molestias a los
vecinos. Toma la palabra el Agente de Policia Nacional quien afiade que estan dispuestos y
coordinados para colaborar en todo lo que sea necesario.

Toma la palabra una vecina espontdnea, quien se queja de los pisos alquilados a estudiantes,
sefialando que generan muchos ruidos. Pregunta si la normativa sobre ruidos (Ley de
Propiedad Horizontal) estd regulada por el Ayuntamiento y solicita informacién sobre qué
actuaciones puede realizar para que se respeten la convivencia en su zona. Toma la palabra el
Inspector de la Policia Local quien comenta que, en este tipo de situaciones, la solucidn es
llamar a la Policia Local, para que comprueben la incidencia y, en su caso, procedan a
sancionar a los responsables. Recomienda asimismo que el administrador de los pisos
alquilados incluya en sus normas este punto, recordando que estas conductas estan sujetas a
sancion segun la normativa vigente. Toma la palabra de nuevo la vecina, quien comenta sobre
el problema de las basuras, ya que algunas personas depositan los residuos sin bolsas,
generando suciedad y molestias en la via publica.

Toma la palabra R. E., quien se queja de la falta de limpieza en su calle. Sefiala ademas el
incivismo de los duefios de los perros, quienes no recogen los excrementos de sus animales.
Asimismo, comenta que hay orina de personas en la via publica, generando malos olores y
molestias a los vecinos. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, quien indica que se
estudiard un refuerzo del servicio de limpieza en la calle y que se incrementaran las
actuaciones sancionadoras contra los responsables del incivismo. Toma de nuevo la palabra la
vecina quien comenta que en la esquina con la calle Libertad el punto de aportacion se
encuentra saturado. Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad quien comenta que
tomara nota de la incidencia para intentar dar una solucién. Aiade que serd mas radical con
las campafiias de concienciacién, poniendo de relieve el incivismo de algunas personas.

Pide la palabra un vecino de la calle Conde de la Cafada, quien se queja de la limpieza
deficitaria en su calle, sefialando que solo se limpia la parte donde no hay vehiculos aparcados,
quedando el resto sin atender. Propone que la limpieza se realice todos los dias para mejorar
el estado general de la via. Asimismo, sugiere realizar una campafia de concienciacion
ciudadana para fomentar el mantenimiento y la limpieza de la ciudad entre los vecinos. Toma
la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad, quien indica que tomard nota de la propuesta
sobre realizar una campafa de concienciacion. Explica ademds que ya se llevaron a cabo
campafas anteriores dirigidas a nifios, con el objetivo de fomentar desde edades tempranas el
cuidado y la limpieza de la ciudad.

Toma la palabra P., quien pregunta si el Ayuntamiento interviene en la limpieza de grafitis ya
gue comenta que su fachada cada vez estd en peor estado debido a las pintadas que se hacen.
Toma la palabra el Concejal de Servicios a la Ciudad quien comenta que, para actuar sobre este
tema es necesario hablar con el Administrador de la Finca y firmar un convenio con el
Ayuntamiento. El Concejal da explicaciones y detalles sobre como proceder a esta cuestion.
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Toma la palabra C. C., quien se queja del ruido generado durante el Carnaval llegando a estar
la musica a gran volumen. El mismo vecino también muestra su malestar por la fiesta
celebrada el 10 de octubre, en la que se realizé un concierto en la calle con la musica muy alta,
provocando molestias por el exceso de ruido. Pide la palabra la Concejal de Festejos, quien
explica que el objetivo es dinamizar diferentes espacios de la ciudad para los conciertos,
buscando un equilibrio entre el disfrute de las fiestas y el descanso de los vecinos.

Toma la palabra una vecina espontanea, quien agradece la actuacion realizada con la
demolicion de las casas del otro lado de la ronda. Aprovecha su intervencion para solicitar la
instalacion de un semaforo en la Ronda de la Mata, ya que considera que resulta peligroso
para los peatones cruzar por esa zona. Toma la palabra la Concejal de Barrio, junto con el
Concejal de Movilidad, quienes explican que se va a estudiar la posibilidad de habilitar un paso
de peatones con semdforo que conecte desde las casas demolidas hasta la zona de la muralla,
con el objetivo de mejorar la seguridad vial y facilitar el cruce de los peatones en ese tramo.

Toma la palabra L. C.,, quien comenta sobre la zona de aparcamiento para residentes,
sefalando que los vehiculos ecolégicos se encuentran estacionados en esas plazas sin abonar
las tasas correspondientes, mientras que los vecinos residentes si pagan por el
estacionamiento, generando una situacion que considera injusta. Toma la palabra el Concejal
de Movilidad, quien explica que los vehiculos ecoldgicos estan exentos del pago en las plazas
de residentes, aunque reconoce que el nimero de vehiculos ECO estd aumentando. Anade
que, se estudiara modificar la ordenanza de estacionando regulado para equilibrar la situacion
y garantizar la disponibilidad de plazas para los residentes.

Toma la palabra un vecino espontaneo quien plantea dudas sobre la subvencién de los fondos
europeos, las cuales son resueltas por la Concejal de Barrio.

- CUARTO.- Conclusion y cierre.

Por parte de la moderadora se consulta a las personas presentes, si existen otros asuntos que
tratar, y sin que existan, pone a disposicion el ayuntamiento y los distintos canales de
comunicacion y escucha activa permanentes, para que en caso de necesidad puedan trasladar
aquellas necesidades, problemas, inquietudes que puedan tener.

Asi mismo agradece nuevamente la asistencia y el desarrollo mantenido por las personas
presentes en la Asamblea.

Y sin mas asuntos que tratar, por parte de la Sra. Moderadora se levanta la sesidn, siendo las
21:30h del dia de la fecha arriba indicados, de lo que como secretario doy fe y rubrica la Sra.
Moderadora y Concejal Delegada de Participacién Ciudadana.
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LA CONCEJALA DELEGADA
(M.M.S.1.)

LA/EL SECRETARIO
(A.M.C.R.B.)
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