
 

    

ACTA 018/2025 

BARRIO/PEDANÍA: PUERTA DE TOLEDO - ATALAYA 

Moderador/a: M.M.S.I 

Secretario/a: M.B.C. 

 

En Ciudad Real, a  3 de noviembre de dos mil veinticinco, en el Centro Social San Juan de Ávila sito en C/ 
Guadalajara, se reúnen, miembros del equipo de Gobierno, representantes del grupo municipal Socialista, 
representantes de la Asociación Vecinal, y las Sras. Vecinas y Sres. Vecinos del barrio Puerta de Toledo - 

Atalaya, que fueron convocad@s mediante comunicaciones postales, así como publicidad general en los 
distintos portales y redes sociales municipales. 

En primer lugar, toma la palabra la Sra. Concejal de Participación Ciudadana, explica brevemente la 
propuesta de guion para el desarrollo de Asambleas de Barrio, y se remite a dicha regulación para nombrar 

la figura de la persona que actuará como moderador/a, el Secretario/a (siendo esta persona un 
funcionario/a municipal) y estableciendo un orden del día. 

Así mismo da la bienvenida a todas las personas presentes en la Asamblea, agradeciendo su tiempo y 

participación. También da las gracias a las personas representantes del equipo de Gobierno y grupos 
municipales por su asistencia y colaboración en la presente Asamblea. 

La Sra. Concejal siendo 20:09 horas, del día arriba indicado, abre la sesión de la Asamblea de Barrios 
correspondiente al barrio Puerta de Toledo - Atalaya y se dispone a la elección de la persona que realizará 

las funciones propias del moderador/a. 

Abierto el turno de ofrecimientos para el desempeño de la función y a la vista de que no existen propuestas, 
por unanimidad de las personas presentes se decide que dicha función sea ejercida por Dª. M.M.S.I. 

(Concejal de Participación Ciudadana), a continuación se establece como orden del día, el siguiente: 

• Nombramiento de las personas que actuarán como Secretaria/o Moderador/a.  

• Información municipal sobre actuaciones. 

• Debate y dialogo colaborativo.  

• Ruegos y preguntas. 

 



 

PRIMERO.- Nombramiento de las personas que actuarán como Secretaria/o Moderador/a. 

Se establecen como cargos para la celebración de la asamblea: 

• MODERADO:      Dª. M.M.S.I. (Concejal de Participación Ciudadana)  

• SECRETARIO:  Dº. M.B.C. (Funcionario Municipal del área de Participación Ciudadana). 

 

SEGUNDO.-  Información municipal sobre actuaciones. 

Toma la palabra la Sra. Concejal Delegada de Participación Ciudadana, y comienza presentando y 
explicando la iniciativa de concejal de barrio y resto de iniciativas de escucha activa del equipo de gobierno. 
Continua su intervención dando cuenta de las principales líneas generales en las que trabaja el 

Ayuntamiento de Ciudad Real, acciones innovadoras como la Agenda Urbana con sus proyectos FARO o 
la iniciativa Ciudad Real Impulsa Capital. También se explica por el Concejal de Movilidad, lo que es el Plan 

de Movilidad Urbana Sostenible con sus ejes de actuación, enfocados a la mejora del servicio de autobús, 
la movilidad y la accesibilidad urbana. Destaca en su intervención la instalación de nuevas marquesinas. 

Para finalizar su intervención, hace referencia a la zona de bajas emisiones en el centro de la ciudad, 
informando de la obligatoriedad de cumplir con normativa europea, dando toda la información relativa a 
las cuestiones que afectan al ciudadano. 
 
A continuación, la Sra. Concejal Delegada de Participación Ciudadana, comenta las actuaciones concretas 
que se vienen desarrollando en el barrio objeto de la asamblea, como las diferentes actuaciones en la 
Avenida Camilo José Cela. Así mismo se da cuenta de forma esquemática de los insumos de las asambleas 
del año 2024 y se explica brevemente la iniciativa Plan Barrio Seguro. 
 
Continua su intervención la Sra. Concejal Delegada de Participación Ciudadana, informando de la 
concesión de la mayor subvención que ha recibido el municipio en su historia, englobada en el marco del 
programa FEDER-EDIL (14.301.320€), que permitirá al Ayuntamiento de Ciudad Real poner en marcha 
proyectos transformadores en materia de sostenibilidad urbana, eficiencia energética, movilidad, 
digitalización, regeneración de espacios públicos y cohesión social, entre otros. 
 
Finaliza su intervención, explicando y animando a participar en los Presupuestos Participativos 2026, cuya 
cuantía (400.000€) se destinará a desarrollar propuestas que presenten y seleccionen los propios vecinos 
de la capital. 

 

 

 



 

TERCERO.- Debate y dialogo colaborativo. 

El punto del orden del día lo abre la moderadora, animando a participar en la asamblea, trasladando sus 
consultas, demandas, necesidades, etc.., en turno de palabra sucesivo, pidiendo respeto de turno en las 
intervenciones, y que al intervenir dejen constancia de su nombre y el lugar concreto de la cuestión que 

vienen a plantear. 

Se abre el turno de intervenciones: 

Toma la palabra el A. R., vecino de la calle Pedrera Alta, quien manifiesta su preocupación por la 
reconversión de manera ilegal de los trasteros de su comunidad de propietarios en habitaciones para 
estudiantes. Solicita que el escrito que presentó a este respecto sea atendido por el servicio de 
Urbanismo. Toma la palabra la Concejal de Participación Ciudadana, quien informa al vecino que 
trasladará al servicio competente esta cuestión. 
 
Toma la palabra I. J., vecina de la Plaza de Nuestra Señora de la Caridad, quien afirma que un vecino dispara 
con plomera a sus vecinos. Tambien manifiesta su preocupación por el incremento de la inseguridad y el 
vandalismo en esta zona del barrio. Para finalizar su intervención, solicita que las escaleras y rampas de 
acceso a la comunidad de propietarios se reparen.Toma la palabra Concejal de Obras y Mantenimiento, 
quien comenta al respecto del deterioro de escaleras y rampas de acceso a la comunidad de propietarios, 
que habria que consultar la titularidad de los mismos para valorar su reparación. Tambien informa que de 
todas las cuestiones de inseguridad ciudadana y vandalismo, expuestas por la vecina, se dará traslado a 
Subdelegación del Gobierno al ser la Administración competente en esta materia. 
 
Toma la palabra P. R., quien manifiesta su malestar por la eliminación de cuatro paradas de la linea 2 del 
servicio de autobús urbano en la zona centro. Pregunta cual es el criterio para tomar esta decisión. Toma 
la palabra el Concejal de Movilidad, quien informa que el motivo de modificar la ruta fue debido a las 
obras de peatonalización de la zona centro. Señala a este respecto, que la modificación de la ruta está 
todavía en estudio y se viene observado un aumento notable de viajeros, en torno a 47.000 usuarios, lo 
que ha condicionado que se mantenga de momento, al entender que esta siendo beneficiosa. Finaliza su 
intervención, comentando que una vez concluyan el estudio se tomará la decisión de mantenerla o de 
volver a la ruta original. 
 
Toma la palabra J. P., vecino de calle Vereda del Vicario, quien solicita un espejo vial en el cruce de esta via 
con calle Saturno. Tambien solicita la instalación de resaltos para reducir la velocidad de los vehículos. 
Continua su intervención, sugiriendo el soterramiento del punto de aportación de esta calle e informa 
tambien de la enfermedad del arbolado, señala a este respecto que las especies que se plantan de inicio 
exudan sustancias aceitosas que impregnan el acerado o los vehículos y no gozan de salud ni frondosidad. 
Toma la palabra el Concejal de Obras y mantenimiento,  quien informa que toma nota de los diferentes 
insumos para dar traslado a las áreas competentes. 
 
Toma la palabra L. B., quien solicita que no se utilice la parcela de la escuela taller Alfonso X situada en 



 

calle Cardenal Lorenzana esquina calle San Isidoro como almacen de mantenimiento y se destine a 
construir un centro cívico. Toma la palabra el Concejal de Obras y Mantenimiento, quien informa que 
actualmente se utilizan estas instalaciones como almacén para el servicio de mantenimiento para evitar 
que no esté completamente abandonada la parcela tal y como sucedía. Comenta que hay voluntad de 
darle otro uso a este espacio en algun momento. 
 
Toma la palabra R. G., vecino de la Plaza de Nuestra Señora de la Caridad, quien pregunta porque se han 
retirado las papeleras de las calles particulares de esta comunidad de propietarios. Afirma que se ha hecho 
de manera unilateral, sin requerirlo los vecinos. Tambien pregunta porque se ha dejado de limpiar y 
mantener estas zonas comunes. Informa tambien, que las barandillas de las rampas y escalones de acceso 
a esta comunidad estan muy deterioradas.Toma la palabra el Concejal de Obras y Mantenimiento, quien 
expone que, dado que se trata de una cuestión particular y que afecta a una comunidad de propietarios 
concreta, propone recoger los datos de contacto de todos los vecinos de esta comunidad presentes en la 
asamblea, para programar una reunión monográfica y abordar este asunto con los Tecnicos Municipales y 
los Concejales responsables de los servicios afectados. 
 
Toma la palabra F. L., presidenta de la Asociación Vecinal del barrio, quien solicita la instalación de badenes 
o resaltos en el carreterín de la Atalaya para reducir la velocidad de los vehículos. Solicita también, la 
instalación de aseso públicos en los parques del Cementerio y Atocha. Finaliza su intervención, solicitando 
que se destine la parcela de la escuela taller Alfonso X a Centro Cívico o a huerto urbano.Toma la palabra 
el Concejal de Obras y Mantenimiento, quien informa nuevamente que se utilizan las instalaciones de la 
escuela taller Alfonso X como almacén para el servicio de mantenimiento. Comenta que hay voluntad de 
darle otro uso a este espacio en algun momento, pero no hay nada definido a día de hoy. Respecto de la 
instalación de resaltos, toma nota del insumo para trasladarlo al servicio competente para su estudio y 
valoración. 
 
Toma la palabra L. M., vecina de la Avenida de los Descubrimientos, quien informa de la deficiente limpieza 
de esta zona y el problema añadido con los excrementos caninos. Pide aumentar los servicios públicos 
(limpieza, mantenimiento, autobús urbano, etc.) en proporción al crecimiento exponencial del barrio o 
dividirlo en dos zonas para una gestión más optima. Informa tambien que las frecuencias y paradas del 
autobús urbano en esta avenida son muy escasas. Continua su inversión, solicitando mas presencia policial 
por el incremento de la inseguridad ciudadana. Finaliza su turno de palabra sugiriendo que la escuela taller 
Alfonso X se convierta en una biblioteca municipal para el barrio. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, 
quien informa de la inminente ampliación de flota en la linea 3 para aumentar las paradas y disminuir los 
tiempos de espera en Avenida de los Descubrimientos. Respecto del resto de insumos expuestos por la 
vecina, informa que dará traslado a los diferentes servicios competentes. 
 
Toma la palabra J. A., vecino de Avenida de los Descubrimientos, quien informa del notable incremento 
del tráfico en esta zona y pide pasos de peatones peraltados u otras soluciones viales para que se respeten 
las normas de circulación de vehículos. Informa tambien, que esta avenida y el Carreterin de la Atalaya son 
habitualmente un circuito de carreras ilegales de motocicletas trucadas y coches. Continua su intervención, 
manifestando su malestar por el uso para cervezadas o botellones universitarios de la zona ajardinada, 



 

provocando vandalismo y comportamientos incívicos, añade a este respecto que  Policia Local hace caso 
omiso a los requerimientos de vecinos que solicitan su presencia. Finaliza su turno de palabra, valorando 
la funcionalidad de Line Verde en lo relativo a las incidencia del trasporte urbano y sugiere que en las 
instalaciones de escuela taller Alfonso X se actúe lo antes posible para evitar el síndrome de la venta rota, 
explicando que se trata de una teoría criminológica y psicológica que sugiere que el desorden visible y el 
abandono en un entorno, como un edificio con una ventana rota, pueden incitar a un mayor vandalismo 
y delito al enviar un mensaje de permisividad. Toma la palabra el Concejal de Movildad, quien informa al 
vecino que para la instalación de elementos viales para reducir o controlar la velocidad de los vehículos se 
utilizan previamente aforadores, que arrojan datos para valorar que procede instalar en esa via. Respecto 
del resto de los insumos, informa que se dará traslado a cada servicio competente para que tomen las 
medidas oportunas. 
 
Toma la palabra D. A., presidente de la comunidad de propietarios de Avenida de los Descubrimientos, 
quien informa que la iluminación de esta zona es muy deficiente, especialmente en los jardines por la 
injerencia del arbolado. Comenta que se solicitó en anteriores asambleas la instalación de un saliente a 
las farolas para montar luminarias a menor altura como posible solución. Pregunta por la posibilidad de 
incluir un Pipicam en la zona de actuación de CRATER. Continua su intervención solicitando mejorar el 
acceso a las urbanizaciones desde Carretera de Toledo instalando semáforo en el cruce con calle Panaderos 
en el otro sentido, para evitar tener que llegar hasta la rotonda.Informa tambien, de la falta de visibilidad 
por setos y arbolado en Carretera de Toledo cruce con calle Panaderos. Finaliza su intervención, 
informando que las vallas de insonorización instaladas por ADIF estan montadas al revés en tramo de 
viviendas, generando el efecto contrario. Pide que se solicite desde el Ayuntamiento el ampliar el tramo 
de cobertura de las mismas. Toma la palabra el Concejal de Movilidad, quien informa que toma nota del 
replanteamiento vial para dar acceso a las urbanizaciones desde calle Panaderos y lo estudiará con los 
tecnicos del área para ver posibles soluciones. Del resto de insumos expuestos por el vecino, informa que 
dará igualmente traslado a las áreas competentes. 
 
Toma la palabra L. H., vecino de calle Cardenal Lorenzana, quien pregunta porque ha sido rechazada su 
propuesta de instalar palomares ecológicos dentro de los Presupuestos Participativos. Pide que se 
considere nuevamente, dado el problema que tiene la ciudad con las palomas. Toma la palabra la Concejal 
de Participación Ciudadana, quien informa que la comisión de validación de propuestas es quien 
determina las mismas, atendiendo a diferentes criterios, y se rechazó por falta de concreción. Añade que 
se dará traslado al servicio de medioambiente para su estudio. 
 
Toma la palabra J. C., vecina de calle Alfareros, quien informa que el pavimento y acerado estan muy 
deteriorados por la rotura de una boca de incendios que no se ha reparado, añade que el socavón dificulta 
el acceso vehículos de emergencia a la comunidad de vecinos. Toma la palabra el Concejal de Obras y 
Mantenimiento, quien informa que toma nota de esta incidencia y dará traslado al servicio competente. 
 
Toma la palabra un vecino espontáneo, quien manifiesta su preocupación por los robos que se están 
produciendo en la zona de los Chalets del Carreterín de la Atalaya y añade que también existen casos de 
ocupación ilegal, lo que genera aún más la sensación de inseguridad en el barrio. El mismo vecino añade 



 

que en la Calle Altagracia, 36, existe una vivienda ocupada que, según indica, funciona como punto de 
venta de droga, incrementando aún más la inseguridad. Toma la palabra el Concejal de Seguridad 
Ciudadana, quien informa que esta cuestión está dentro del ámbito competencial de Policía Nacional, 
añade que se dará traslado a Subdelegación del Gobierno. 
 
 
 

CUARTO.- Ruegos y preguntas. 

Por parte de la moderadora se consulta a las personas presentes, si existen otros asuntos que tratar, y sin 

que existan, pone a disposición el Ayuntamiento y los distintos canales de comunicación y escucha activas 
permanentes, para que en caso de necesidad puedan trasladar aquellas necesidades, problemas, 

inquietudes que puedan tener. 

Así mismo agradece nuevamente la asistencia y el desarrollo mantenido por las personas presentes en la 

Asamblea. 

Y sin más asuntos que tratar, por parte de la Sra. Moderadora se levanta la sesión, siendo las 22:35h. del 

día de la fecha arriba indicados, de lo que como secretario doy fe y rubrica el Sr. Moderador y la Concejal 
Delegada Participación Ciudadana. 

 

 

LA CONCEJAL DELEGADA   EL SECRETARIO 
                                             (M.M.S.I.)                                                                     (M.B.C.) 
 


