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ACTA 0019/2025
BARRIO: MORERIA
Moderador/a: M.M.S.1.

Secretario/a: A.M.C.R.B.

En Ciudad Real, a cuatro de noviembre de dos mil veinticinco, en el Salén de Exposiciones del
Ayuntamiento sito en Plaza Mayor 1, de Ciudad Real, se relinen, miembros del equipo de
Gobierno y grupo municipal Socialista, Concejal de Barrio y las Sras. Vecinas y Sres. Vecinos
del barrio, que fueron convocad@s mediante comunicaciones postales, asi como publicidad
general en los distintos portales y redes sociales municipales.

En primer lugar toma la palabra La Sra. Concejal de Participacién Ciudadana, explica breve-
mente la propuesta de guion para el desarrollo de Asambleas de Barrio, y se remite a dicha
regulacion para nombrar la figura de la persona que actuard como moderador/a, el Secreta-
rio/a (siendo esta persona un funcionario/a municipal) y estableciendo un orden del dia.

Asi mismo da la bienvenida a todas las personas presentes en la Asamblea, agradeciendo su
tiempo y participacion. También da las gracias a las personas representantes del equipo de
gobierno y grupos municipales, por su asistencia y colaboracidn en la presente Asamblea.

La Sra. Concejal siendo 20:05 horas, del dia arriba indicado, abre la sesidon de la Asamblea de
Barrio correspondiente a la Moreria, y se dispone a la eleccidn de la persona que realizara las
funciones propias del moderador/a.

Abierto el turno de ofrecimientos para el desempefio de la funcién y a la vista de que no exis-
ten propuestas, por unanimidad de las personas presentes se decide que dicha funcién sea
ejercida por D2. M.M.S.I. (Concejal Delegada del Area de Participaciéon Ciudadana), a continua-
cion se establece como orden del dia, el siguiente:

e Nombramiento de las personas que actuardan como Secretaria/o Moderador/a.
e Informacién municipal sobre actuaciones.

e Debate y dialogo colaborativo.

e Conclusiony cierre.

Pagina 1



nhidy

®

Ciud_ad Real

PRIMERO.- Nombramiento de las personas que actuaran como Secretaria/o Moderador/a.

Se establecen como cargos para la celebracién de la asamblea:

e MODERADORA: D2. M.M.S.1.
e SECRETARIO: A.M.C.R.B. (Empleado Municipal del area de Participacién Ciudadana).

SEGUNDO.- Informaciéon municipal sobre actuaciones.

Toma la palabra la Sra. Concejal Delegada de Participacion Ciudadana, y comienza presentando
y explicando la iniciativa de concejal de barrio y resto de iniciativas de escucha activa del
equipo de gobierno.

A continuacién se da cuenta de las principales lineas generales en las que trabaja el
ayuntamiento de Ciudad Real, acciones innovadoras como la Agenda Urbana, con sus ejes y
proyectos faro, el Plan de Movilidad Urbana Sostenible, asi como otras aplicaciones
consistentes en proyectos de fondos europeos como la modificacidon del Crater, la oficina de
transformacidon comunitaria. A continuacion comentan las actuaciones concretas que se
vienen desarrollando en el barrio objeto de la asamblea, la explicacion es apoyada por el
Concejal de Obras y Movilidad y el Concejal de Servicios a la Ciudad, comentando las acciones,
actuaciones y previsiones de sus correspondientes areas. Asi mismo se da cuenta de forma
esquemadtica de los insumos de las asambleas del afio 2024 y se da cuenta brevemente del
Plan de Barrio Seguro.

Continda la intervencién la Concejal de Barrio, la cual informa que se esta formando una
asociaciéon para el barrio, invitando a los presentes a facilitar un contacto con el fin de crear
una lista de difusidn que permita mantener una comunicacidn directa con los vecinos.
Asimismo, explica los canales disponibles para contactar con ella, indicando dénde pueden
encontrarla o escribirle.

Toma la palabra la Sra. Concejal, informando de la concesién de la mayor subvencion que ha
recibido el municipio en su historia, englobada en el marco del programa FEDER-EDIL (
14.301.320€ ), que permitird al Ayuntamiento de Ciudad Real poner en marcha proyectos
transformadores en materia de sostenibilidad urbana, eficiencia energética, movilidad,
digitalizacion, regeneracion de espacios publicos y cohesion social, entre otros.
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Continua la Sra. Concejal, quien informa sobre los procesos participativos, con una inversion
total de 400.000 euros destinados a que los ciudadanos propongan sus ideas. Explica que ya ha
finalizado el plazo de presentacién de propuestas, el cual ha tenido una muy buena
aceptacion. Afade que actualmente estamos en la fase de votacién, detallando el
procedimiento e invitando a todos los vecinos a participar y emitir su voto.

Toma la palabra el Concejal de Movilidad y Obras, quien informa que en el plan de obras de
este afo se han incluido varias actuaciones, algunas de ellas correspondientes a los insumos
recogidos el ano pasado. Explica que dicho plan se encuentra actualmente en fase de
contratacién. Asimismo afiade también las actuaciones que se contemplan para el préximo
afio por la parte del area de Infraestructuras, las cuales recogen igualmente las demandas
trasladadas por los vecinos durante el afio pasado, para dar continuidad a las mejoras
pendientes en el barrio.

TERCERO.- Debate y dialogo colaborativo.

El punto del orden del dia lo abre la moderadora, animando a participar en la asamblea,
trasladando sus consultas, demandas, necesidades, etc.., en turno de palabra sucesivo,
pidiendo respeto de turno en las intervenciones, y que al intervenir dejen constancia de su
nombre y el lugar concreto de la cuestidén que vienen a plantear.

Se abre el turno de intervenciones:

Toma la palabra el vecino J. G., quien se queja de las inundaciones de agua que sufren en la
calle cada vez que llueve, explicando que el agua llega a entrar en los garajes, lo que causa
importantes molestias y dafios a los vecinos. Toma la palabra el Concejal de Movilidad y Obras,
quien informa que ya se ha estado revisando la zona y que se estdn tomando medidas para
solucionar el problema de las inundaciones. Explica las actuaciones que se estan llevando a
cabo, con el objetivo de evitar que el agua se acumule y vuelva a causar problemas. Continua
la intervencidn el vecino, quien comenta el mal estado del asfaltado de su calle, sefialando que
lleva mucho tiempo sin renovarse. Asimismo, se queja del deterioro de las aceras y solicita que
se adecente la calle en general. A continuacién el vecino expone el tema de la limpieza,
indicando que es deficitaria siendo conveniente reforzarla en la ciudad en general para
mantener el estado de las calles en mejores condiciones. Asimismo, detalla el problema de
incivismo por parte de algunos duefios de mascotas, quienes no recogen los excrementos de
sus animales. Toma la palabra el Concejal de Movilidad y Obras, quién explica que ya se estan
realizando campafas especificas sobre el incivismo relacionado con los excrementos de las
mascotas, y que se estan levantando numerosas actas sancionadoras. Afiade que se estudiara
la posibilidad de incorporar agentes de paisano para facilitar la deteccién y sancién de estas
conductas. En cuanto a la limpieza informa que se esta trabajando intensamente para reforzar
los servicios, con el objetivo de incorporar mas personal y mejorar la calidad de la limpieza en
las calles.
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Toma la palabra A. N., quien adjunta un escrito en el que expone numerosos insumos
relacionados con el barrio, los cuales se adjuntan al presente acta para su posterior traslado al
servicio competente.

Toma la palabra R. V., quien se queja por la tala de un arbol en la Ronda de Alarcos, indicando
qgue no se ha presentado ningun informe técnico que justifique que el arbol no estaba sano.
Toma la palabra una vecina espontanea, quien confirma que el arbol cortado ayudaba a
reducir la contaminacidn en la zona. Solicita que se subsane el error y se busque una solucién.
Se abre debate sobre el tema. Toma la palabra la Concejal de Participacidon Ciudadana quien
informa que tomara nota de lo expuesto para trasladar la informacidon al Concejal de Servicios
a la Ciudad, a fin de que se pongan en contacto con el vecino y valoren una posible solucidn. El
Concejal de Movilidad y Obras anade que esta previsto plantar numerosos arboles dentro del
Proyecto CRATER con el objetivo de renaturalizar la ciudad y mejorar asi el entorno urbano.

Toma la palabra una vecina espontanea, quien vive en la calle Obispo Hervas. Expone su queja
por los arboles que levantan la acera, sefialando que dificulta el paso de los peatones y puede
suponer un peligro. Pide la palabra el Concejal de Movilidad y Obras quien explica el
procedimiento que se sigue para arreglar los acerados. Anade que desde el Ayuntamiento se
estd trabajando en la bulsqueda de especies menos agresivas para evitar este tipo de
problemas en el futuro.

Toma la palabra A. M., quien se queja de que en su calle no se realiza la limpieza, solicitando
que se revise la frecuencia para el correcto mantenimiento. Toma la palabra el Concejal de
Movilidad y Obras quien informa que tomara nota para trasladarla al area correspondiente,
con el fin de que se revise la situacion y se adopten las medidas necesarias para mejorar el
servicio. Continda la intervencion la misma vecina, quien comenta que la poda de los arboles
no se realiza en su calle desde hace varios afios. Pide la palabra el Concejal de nuevo, quien
anima a los vecinos a realizar sus peticiones al Ayuntamiento para poder incluirlas en el
proximo plan de poda.

Toma la palabra M. M. R., quien expone el problema que sufre con Aquona, indicando que el
agua no llega a su vivienda con la suficiente presidn, lo que le genera dificultades en el uso
diario del suministro. A continuacion la vecina expone el problema de la falta de limpieza en el
acerado, sefialando que se genera un olor insoportable. Asimismo, comenta la falta de
accesibilidad en la calle Moreria, indicando que resulta muy complicado transitar por la acera
con una silla de ruedas debido a su mal estado.

Toma la palabra J. A. M. quien se queja de la limpieza de su calle, haciendo especial hincapié
en la recogida del contenedor de basura orgdnica, que se encuentra con frecuencia saturado
generando acumulacién de olores y residuos alrededor. A continuacidén expone el problema de
movilidad en su zona, sefialando que resulta muy dificil encontrar aparcamiento,
especialmente para las personas mayores. Solicita que se habiliten plazas de estacionamiento
reservadas para este colectivo y propone la creacidon de mas zonas residentes en determinadas
areas del barrio para facilitar el aparcamiento a los vecinos. Pide la palabra el Concejal de
Movilidad y Obras, quien indica que tomara nota de la propuesta y que se estudiara la
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situacién con el fin de buscar posibles mejoras. Pide la palabra el mismo vecino, quien
comenta que en la calle Valencia se ha pintado la acera de color amarillo para indicar que no
se puede aparcar, pero los conductores no lo estan respetando. Solicita que se coloque alguna
sefializacion para que la prohibiciéon sea mas visible y efectiva. A continuacion, interviene una
vecina espontanea, quien coincide en la queja y afiade que hay mucho incivismo por parte de
algunos conductores. Pide la palabra el Concejal de Movilidad y Obras, quien anima a los
vecinos a que avisen a la Policia Local para que puedan acudir y sancionar. Afade que la
colaboracidn ciudadana es fundamental para mantener el orden y el respeto a las normas de
tréfico. Continua la intervencidn el mismo vecino, quien expone que los locales comerciales en
desuso no pueden transformarse en garajes. Propone que se facilite la conversién de dichos
locales en aparcamientos, con el fin de aliviar el problema de estacionamiento que sufren los
vecinos del barrio. Toma la palabra el Concejal de Movilidad y Obras quien comenta que se
estudiara la propuesta y se consultard con las areas competentes para valorarla. Se abre
debate sobre este tema.

Toma la palabra el vecino J., quien comenta los problemas de presién de agua que sufre en su
piso, indicando que le impide usar con normalidad los electrodomésticos y el suministro de
agua en general. El Concejal de Movilidad y Obras, le responde que tomara nota para trasladar
la queja al servicio correspondiente. Continda la intervencién el mismo vecino, quien se queja
de la iluminacidn insuficiente en la calle Moreria. Ademas, comenta los problemas
relacionados con el trifico de drogas en el barrio, solicitando medidas para mejorar la
seguridad de los vecinos.

Toma la palabra C. R., quien se queja del servicio de limpieza, indicando que cuando las
palomas mueren en la via publica no acuden a retirarlas, lo que genera suciedad y posibles
riesgos sanitarios. La misma vecina solicita el uso de piensos anticonceptivos para controlar la
poblacién de palomas en los diferentes barrios de la ciudad. Toma la palabra la Concejal de
Participacion Ciudadana, quien responde que tomara nota de la propuesta y la trasladara al
servicio correspondiente para su evaluacion y posible actuacién.

Toma la palabra A. S., quien indica que en la calle Valencia esquina con la calle Alicante, se
encuentra un bar cerrado que presenta una cornisa en mal estado, resultando peligrosa para
los viandantes y solicitando que se revise para evitar posibles accidentes.

Toma la palabra una vecina espontdnea, quien manifiesta su preocupacién por la ocupacién
ilegal de viviendas en el barrio, sefalando que en algunas de ellas se producen trapicheo de
drogas, lo que estan generando una sensacidén de inseguridad en la zona. Toma la palabra el
Concejal de Seguridad Ciudadana, quien informa que esta cuestidon estd dentro del dmbito
competencial de Policia Nacional, afiade que se dara traslado a Subdelegacion del Gobierno.

- CUARTO.- Conclusion y cierre.

Por parte de la moderadora se consulta a las personas presentes, si existen otros asuntos que
tratar, y sin que existan, pone a disposicion el ayuntamiento y los distintos canales de

Pagina 5



shiiy

®

Ciudad Real
comunicacion y escucha activa permanentes, para que en caso de necesidad puedan trasladar
aquellas necesidades, problemas, inquietudes que puedan tener.

Asi mismo agradece nuevamente la asistencia y el desarrollo mantenido por las personas
presentes en la Asamblea.

Y sin mas asuntos que tratar, por parte de la Sra. Moderadora se levanta la sesién, siendo las
21:21h del dia de la fecha arriba indicados, de lo que como secretario doy fe y rubrica la Sra.
Moderadora y Concejal Delegada de Participacién Ciudadana.

LA CONCEJALA DELEGADA LA/EL SECRETARIO
(M.M.S.1.) (A.M.C.R.B)
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