Ciud_ad Real

Asistentes: 42

ACTA: 20/2025
BARRIO/PEDANIA: BARRIO PLAZA MAYOR
Moderador/a: M.M.S.I.

Secretario/a: G.G.A

En Ciudad Real, a cinco de noviembre de 2025, en la Sala de Exposiciones del Ayuntamiento de
Ciudad Real, sito en Plaza Mayor n.2 1 de Ciudad Real, se reinen, miembros del equipo de
Gobierno y grupo municipal Socialista, representantes de la Asociacién Vecinal, y las Sras.
Vecinas y Sres. Vecinos del barrio, que fueron convocad@s mediante comunicaciones
postales, asi como publicidad general en los distintos portales y redes sociales municipales.

En primer lugar, toma la palabra La Sra. Concejal de Participaciéon Ciudadana, explica breve-
mente la propuesta de guién para el desarrollo de Asambleas de Barrio, y se remite a dicha
regulacion para nombrar la figura de la persona que actuard como moderador/a, el Secreta-
rio/a (siendo esta persona un funcionario/a municipal) y estableciendo un orden del dia.

Asi mismo da la bienvenida a todas las personas presentes en la Asamblea, agradeciendo su
tiempo y participacion. También da las gracias a las personas representantes del equipo de
gobierno y grupos municipales, por su asistencia y colaboracidn en la presente Asamblea.

La Sra. concejal siendo 20:02 horas, del dia arriba indicado, abre la sesiéon de la Asamblea de
Barrio correspondiente a Barrio de la Plaza Mayor, y se dispone a la eleccién de la persona que
realizard las funciones propias del moderador/a.

Abierto el turno de ofrecimientos para el desempefio de la funcién y a la vista de que no exis-
ten propuestas, por unanimidad de las personas presentes se decide que dicha funcién sea
ejercida por D2. M.M.S.I. (Concejal Delegada del Area de Participacién Ciudadana), a continua-
cidn, se establece como orden del dia, el siguiente:

e Nombramiento de las personas que actuaran como secretaria/o Moderador/a.
e Informacién municipal sobre actuaciones.

e Debate y dialogo colaborativo.

e Conclusiony cierre.
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PRIMERO.- Nombramiento de las personas que actuardn como Secretaria/o Moderador/a.

Se establecen como cargos para la celebracion de la asamblea:

e MODERADORA: D2. M.M.S.I.
e SECRETARIO: D. G.G.A. (Monitor del area de Participacion Ciudadana).

SEGUNDO.- Informacion municipal sobre actuaciones.

Toma la palabra la Sra. Concejal Delegada de Participacion Ciudadana, y comienza presentando
y explicando la iniciativa de concejal de barrio y resto de iniciativas de escucha activa del
equipo de gobierno.

A continuacién, se da cuenta de las principales lineas generales en las que trabaja el
ayuntamiento de Ciudad Real, acciones innovadoras como la Agenda Urbana, con sus ejes y
proyectos faro, el Plan de Movilidad Urbana Sostenible, asi como otras aplicaciones
consistentes en proyectos de fondos europeos como la modificacidon del Crater, la oficina de
transformacidon comunitaria. A continuacién, comentan las actuaciones concretas que se
vienen desarrollando en el barrio Plaza Mayor, objeto de la asamblea, la explicacién es
apoyada por el Concejal de Obras y Movilidad y el Concejal de Servicios a la Ciudad,
comentando las acciones, actuaciones y previsiones de sus correspondientes areas. Asi mismo
se da cuenta de forma esquematica de los insumos de las asambleas del afio.

Toma palabra la Sra. Concejal Delegada de Participacién ciudadana, quien continlda
presentando el Proyecto “Presupuestos Participativos”, donde la ciudadania podra presentar
sus propuestas a través de la web municipal participa.ciudadreal.es. La propuesta no debera
superar los 40.000€. La partida presupuestaria que el Ayuntamiento ha destinado a este
proyecto es de 400.000¢€.

Indica también que se podra realizar el apoyo en la presentacién de las propuestas en la propia
Concejalia de Participacién Ciudadana y en los Puntos de Inclusion Digital. Finalizada
detallando el cronograma del proyecto que pasa desde la recogida de las propuestas, a la
valoracion de las mismas, votacion abierta por parte de la ciudadania y resultado de dicha
votacion.

La Concejal Delegada de Participacion Ciudadana, continta exponiendo los puntos importantes
del proyecto “Ciudad Real Impulsa Capital” donde se trabajara sobre 4 retos que son: calidad
de vida para las familias, Ciudad Real verde y sostenible, Ciudad Real capital de Quijote e
Impulso para las empresas. Estos retos se trabajaran a través de los proyectos FARO (14
proyectos para Ciudad Real y pedanias).

e Nuevas calles peatonales
e Pavimentacion de calles dentro del Plan de Obras 2025
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e Cubierta textil de la Plaza Mayor.

TERCERO.- Debate vy dialogo colaborativo.

El punto del orden del dia lo abre la moderadora, animando a participar en la asamblea,
trasladando sus consultas, demandas, necesidades, etc.., en turno de palabra sucesivo,
pidiendo respeto de turno en las intervenciones, y que al intervenir dejen constancia de su
nombre y el lugar concreto de la cuestidén que vienen a plantear.

Se abre el turno de intervenciones:

Toma la palabra A.l, quien informa que dispone de permiso de circulacién autorizado para
acceder a su calle, sin embargo, ha recibido una sancién a pesar de contar con dicha
autorizacién. Expone que no puede estacionar mds de 15 minutos en su via de residencia,
manifestando su malestar por la situacién y solicitando que conste en acta, que el anterior
Concejal de Barrio culpd de dicha situaciéon al Gobierno Central. Continla su exposicién
indicando que abonaron la multa impuesta, sefialando que su padre presenta problemas de
movilidad y no entiende cdmo los distribuidores de los establecimientos hosteleros si pueden
estacionar, mientras que los residentes no.

Asimismo, consulta qué tipo de permiso tienen las terrazas de los bares, sefialando que en
algunos casos ocupan las puertas de las viviendas, y recuerda que en el programa electoral se
contemplaba la creacidn de una comision de terrazas.

Afiade también su preocupacién por la falta de limpieza de los establecimientos hosteleros,
indicando que no limpian adecuadamente al finalizar la jornada.

Por otro lado, menciona la circulacion indebida de patinetes eléctricos por las aceras, y plantea
la duda de si las cdmaras instaladas controlan efectivamente el tiempo de estacionamiento de
los vehiculos, puedan controlar la circulacién de los patinetes.

Finalmente, solicita la reparacién del pavimento en la Avenida Alfonso X El Sabio, a la altura de
la Subdelegacién del Gobierno, donde se ha producido un deterioro del firme.

Toma la palabra el Concejal de Movilidad, quien explica que, con la nueva configuracién de las
calles peatonales, las cdmaras estdn habilitadas para autorizar el paso de los residentes con
permiso en vigor. (residentes, personas de movilidad reducida y vehiculos de carga vy
descarga). Asi mismo informa que existe una nueva plataforma electrénica que permite
gestionar autorizaciones temporales para casos especiales, como mudanzas o reparaciones.
Aclara que los tiempos de estacionamiento son orientativos, y que las zonas de carga y
descarga también estan sujetas a horarios establecidos.

En relacidn con el tema de las terrazas, informa que se esta trabajando en la creacién de una
comision para la elaboracién de una nueva ordenanza que regule su organizacion,
estableciendo criterios sobre zonas de paso, nimero maximo de mesas y condiciones de
ocupacion. Afiade que la Policia Local sera la encargada de levantar actas y aplicar sanciones
en caso de incumplimiento.
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Sobre los patinetes eléctricos, indica que se trata de una nueva modalidad de movilidad
urbana y que se estan desarrollando campafias informativas y sancionadoras para garantizar
su uso correcto. Precisa que en las calles peatonales con bandas de rodadura esta permitido
circular, pero queda prohibido hacerlo junto a las fachadas, a contra direccién o por las aceras.
Informa, ademads, que a partir del préoximo afio serd obligatorio disponer de seguro para los
vehiculos de movilidad personal, y que la Policia Local continuara con la vigilancia y control del
cumplimiento de la normativa vigente.

Interviene nuevamente A.l., sefialando que, ademads de la plataforma mencionada, deberia
implantarse un sistema complementario que permita una gestion mads agil y eficaz de las
autorizaciones de acceso y estacionamiento para los residentes.

Asi mismo, el concejal de Movilidad, indica que el teléfono del Servicio de Movilidad esta
disponible para aquellos ciudadanos que tengan dificultades en el uso de la plataforma digital,
de modo que puedan tramitar sus autorizaciones de forma asistida y sencilla.

Toma la palabra E., quien informa, que en su edificio existe un grave problema con la
proliferacién de palomas, que esta provocando dafios estructurales y suciedad. Expone que el
seguro de la comunidad ya se desentiende del problema y que, pese a haber adoptado
diversas medidas —como la colocaciéon de redes, pinchos y figuras disuasorias (buhos)—, estas
han resultado ineficaces, solicitando al Ayuntamiento una soluciéon definitiva.

En respuesta, el Concejal explica que el Ayuntamiento considera la presencia de palomas como
una posible plaga urbana y que actualmente se estan aplicando sistemas de captura en vivo
para su control. Anade que se estdn realizando estudios sobre el uso de piensos
anticonceptivos para el control poblacional de palomas, valorando la viabilidad de su
implementacién sin vulnerar la legislacion vigente en materia de bienestar animal.

Asimismo, indica que desde el drea de Servicios a la Ciudad se trabaja en nuevas medidas
complementarias, como la instalacién de palomares ecoldgicos y dispositivos de control
selectivo, con el fin de mitigar el impacto ambiental y sanitario de la sobrepoblacidn.

Interviene de manera espontanea una vecina quien sefiala que en calle Alarcos, los drboles han
superado la altura de los edificios, lo que ha favorecido el aumento del nimero de palomas en
la zona, solicitando una revision de la situacidn.

Toma nuevamente la palabra E., quien indica que ha tramitado la autorizacidn para la Zona de
Bajas Emisiones (ZBE) al entender que, a partir de enero de 2026, todos los vehiculos que
accedan a dicha zona deberan contar con autorizacién. Explica que posee un vehiculo antiguo
sin etiqueta ambiental y que, tras realizar la gestidn, desde el drea de Movilidad le informaron
que la autorizacion se aplica Unicamente a las calles peatonales, lo que le genera dudas sobre
el funcionamiento y alcance real de la normativa de la ZBE.

El Concejal de Movilidad contesta a este respecto indicando que se esta trabajando en la
implantacién de la Ordenanza de Zonas de Bajas Emisiones (ZBE), la cual fue aprobada
provisionalmente en el Pleno y cuya entrada en vigor esta prevista para el aflo 2026. Explica
que dicha normativa no supondra restricciones para los residentes dentro de la zona afectada,
de modo que podran circular con independencia del tipo de vehiculo que posean, incluso si
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carecen de etiqueta ambiental, aclarando que no serd necesario sustituir el vehiculo ni se
impondra prohibicién alguna a la circulacién de los vecinos residentes.

El Concejal de Movilidad, explica que en la zona centro de Ciudad Real (zonas peatonales) se va
a autorizar el acceso Unicamente a los vecinos que residan en ellas (independiente del vehiculo
y etiquetas que tengan). En cuanto a la zona de la Ronda, aclara que permanecera abierta a la
circulacidon de todos los vehiculos. No obstante, precisa que en caso de que los niveles de
contaminacidon aumenten, se activard un protocolo especial que implicara el cierre temporal
del perimetro de la Ronda. Durante esa activacion, los residentes dentro del perimetro podran
seguir accediendo con sus vehiculos, con cualquier etiqueta, mientras que los vehiculos
procedentes de fuera solo podran entrar si disponen de cualquier tipo de etiqueta ambiental.
Los Unicos que no podrdn hacerlo serdn aquellos sin etiqueta, y solo mientras dure el
protocolo.

Finalmente, el Concejal de Movilidad subraya que esta medida no es restrictiva ni tiene
caracter recaudatorio, sino que responde Unicamente a criterios medioambientales y de salud
publica. Afiade que parte de una normativa europea, la cual debe estar en vigor antes de que
finalice el afio, y que se avisara con antelacién a los vecinos, otorgando un periodo de
moratoria, al igual que se hizo previamente con la implantacién de las camaras en las calles
peatonales.

Toma nuevamente la palabra E., quien plantea su preocupacién respecto a los cierres de calles
por obras. Sefala que en varias ocasiones no se solicita autorizacion a la Policia Local, lo que
provoca que no tengan conocimiento previo y deban reorganizar el trafico, situacidon que en su
caso le generd una sancidn administrativa. Consulta quién asume la responsabilidad en estos
casos y solicita que todas las obras que impliquen el cierre de calles gestionen previamente el
correspondiente permiso ante la Policia Local para garantizar la seguridad vial y evitar
inconvenientes a los ciudadanos.

Finaliza su intervencién indicando el deterioro de los adoquines de las nuevas calles
peatonales por el transito de los camiones y autobuses y solicita su reparacion.

Finaliza el Concejal de Obras indicando que el elevado transito de vehiculos y camiones en las
antiguas calles peatonales ha provocado el deterioro observado en los pavimentos. Aflade que,
en los nuevos proyectos de urbanizacidn, se ha tenido en cuenta y valorado el transito de
camiones y autobuses, aplicando soluciones técnicas y materiales mds resistentes para
garantizar la durabilidad de las vias.

Toma la palabra R.M., quien consulta por qué en la zona naranja de residentes es necesario
realizar la renovacién de permisos de forma periddica, mientras que en las calles peatonales
los accesos se renuevan automaticamente desde el area de Movilidad, solicitando aclaracién
sobre los criterios que determinan este procedimiento.

El concejal de Movilidad contesta a este respecto que el control y renovacién de la zona de
residentes (Zona naranja) es gestionado al igual que la zona azul, por una empresa externa
privada. El Ayuntamiento se encarga de gestionar y renovar de manera automatica las calles
peatonales. (confirma que salvo que haya cambio de propietarios, se renueva de manera
automatica)
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Toma nuevamente la palabra R., quien plantea el cambio de ubicacion de los arboles
plataneras, indicando sus inconvenientes, como alergias, rotura de tuberias por las raices. Asi
mismo solicita el podado de los mismo en plaza de San Francisco ya que las ramas estan
entrando en su balcén.

Toma la palabra el Concejal, quien informa que la Plaza de San Francisco estd incluida dentro
del plan de poda del municipio. Sefiala que en la ciudad existen mas de diez mil plataneras, las
cuales no se pueden eliminar ni reubicar, y que se ha decidido no plantar mas plataneras en
Ciudad Real. Afiade que se ha elaborado un Plan Estratégico de Arbolado en colaboracién con
una empresa especializada, con el objetivo de optimizar los sistemas de poda y mantenimiento
de las especies existentes.

Toma la palabra R., quien indica que en la Plaza de San Francisco se suelen reunir trabajadores
de una empresa de reparto a domicilio, lo que genera ruidos y molestias, asi como la presencia
de deposiciones de orina y heces en las puertas de las cocheras. Solicita que el Ayuntamiento
intervenga para controlar esta situacién y que se obligue a la empresa a disponer de un local
adecuado donde sus trabajadores puedan reunirse, evitando molestias a los vecinos y el
deterioro del espacio publico.

Interviene de manera espontanea un vecino, quien solicita informacion acerca del tiempo de
duracidn de la pavimentacion de las nuevas calles.
El concejal de obras, indica el asfaltado de la calle se realiza en torno a 1 o 2 dias.

Interviene D., quien manifiesta su preocupacién porque, en el caso de las palomas, considera
que se esta priorizando el bienestar animal sobre el bienestar de los vecinos. Por otro lado,
sefiala que el problema de las micciones de los perros en la via publica resulta insostenible,
solicitando un refuerzo del control por parte de la Policia Local. Ademas, indica que, dado el
coste que supone la limpieza de las calles por estos motivos, deberia ser asumido por los
propietarios de los animales debidamente censados.

El Concejal contesta al respecto indicando que se estan llevando a cabo campaias de sancién
dirigidas a los propietarios de animales que no cumplen la normativa. Sefiala que las labores
de control y sancién corresponden a la Policia Local, y que su efectividad resulta complicada,
dado que los propietarios suelen recoger las deposiciones cuando detectan la presencia
policial.

Asimismo, indica que se ha solicitado a la Subdelegacidn del Gobierno la autorizacidn para que
dos agentes de la Policia Local, destinados especificamente a este fin, puedan realizar los
controles y sanciones vestidos de paisano, con el objetivo de mejorar la eficacia de la vigilancia
y sancion de los incumplimientos.

Toma la palabra J., quien comenta que Ciudad Real da sensacién de ciudad sucia. Sefiala que
en la zona centro (calles Libertad, Paloma y alrededores) las aceras estan llenas de orines y
excrementos de perros, y pide que se regule de manera mas estricta la tenencia de mascotas,
incluso mediante algun tipo de impuesto o medida adicional que ayude a mejorar la limpieza
de las calles. Solicita también un refuerzo en la limpieza de acerados.
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Propone realizar una campana contra el incivismo, dirigida a concienciar a la ciudadania para
lograr una Ciudad Real mas limpia y cuidada.

Ademas, expone que frente a su edificio hay varios contenedores de reciclaje selectivo y pide
recomendar a RSU que ajusten los horarios de recogida, para evitar el ruido que generan al
vaciarlos a primera hora o en horas de descanso.

Toma la palabra F., quien expone su preocupacion respecto al uso indebido de los patinetes en
la ciudad. Relata un suceso reciente de un atropello con patinete en las inmediaciones de Plaza
de Cervantes. Senala que Policia Local, no realizé correctamente su intervencion, al contrario
que Policia Nacional.

Por otro lado, el vecino manifiesta su malestar indicando que, en su experiencia
reciente, algunos agentes de la Policia Local muestran una actitud poco adecuada,
llegando a calificarla de “chulesca”. Con respecto a los patinetes, el vecino expone que,
a su juicio, mientras no exista una legislacién mas estricta resulta dificil actuar
eficazmente, por lo que solicita al Ayuntamiento que adopte medidas adicionales para
controlar su uso.

El concejal de Servicio a la Ciudad, interviene para facilitar su correo electrénico, a fin
de que los vecinos puedan remitir las quejas dirigidas a Policia Local y realizar asi un
seguimiento adecuado de las mismas. Asimismo, aclara que ya existe una ordenanza
municipal que regula la circulacién de los vehiculos de movilidad personal, por lo que
se estan aplicando las normas y procedimientos previstos en ella.

Interviene A. para manifestar su malestar indicando que, desde que su calle pasé a ser
peatonal, Unicamente se permite el acceso puntual de vehiculos y ya no disponen de zonas de
aparcamiento. Explica que ha recibido una multa por exceder los 15 minutos permitidos para
la carga y descarga, y considera que la implantacién de la ZBE supone un “atropello” para los
residentes del centro que no disponen de cochera. Afiade que, a su entender, estas medidas
vienen impuestas desde Europa.

El concejal de Movilidad toma la palabra para aclarar que la calle Alfonso X el Sabio no es
peatonal por la aplicacién de la ZBE, sino porque ya estaba peatonalizada con anterioridad a la
entrada en vigor de dicha normativa. Sefiala que es importante diferenciar entre zonas
peatonales y zonas de bajas emisiones, ya que estas Ultimas no han eliminado ninguna plaza
de aparcamiento. Aflade que esta transformacion ha contribuido a mejorar la movilidad y el
descenso de la contaminacidn.

Interviene de manera espontdnea un vecino, quien solicita la regulacidn del trafico intenso de
camiones en el itinerario comprendido entre Plaza del Pilar y Calle San Francisco, asi como en
Calle Dulcinea del Toboso y Hernan Pérez del Pulgar, debido a las molestias y riesgos que
genera el paso continuado de vehiculos pesados. Asi mismo, solicita el control y regulacién de
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la velocidad en Calle Montesa y calles colindantes, donde se advierte que los vehiculos circulan
a velocidades superiores a las permitidas, generando inseguridad para los peatones. Por otro
lado, requiere la reparacion de baldosas levantadas en Calle Montesa, ya que su estado actual
supone un riesgo de tropiezos y caidas.

Toma la palabra el Concejal de Movilidad y Obras, quien indica que toma nota de las
incidencias sefaladas por el vecino, a fin de revisar y evaluar las peticiones planteadas para
poder actuar sobre ellas.

Interviene A., quien consulta si el Ayuntamiento ha realizado algin tratamiento de
desratizacion, especialmente en la zona de la antigua estacién de RENFE (solar), junto a
AMAVIR, asi como en la Plaza de la Provincia, ya que indica que ambos lugares se han
convertido en nidos de ratas y generan preocupacién por la salubridad del entorno.

Asi mismo quien indica que en Calle Tinte, desde la Calle Rodriguez de Arellano hasta la Plaza
de la Provincia, el acerado se encuentra levantado, generando riesgo de tropiezos y
dificultades para la movilidad peatonal, asi como en la Carretera de Fuensanta hasta la
Residencia de Mayores, y en Calle Tetuan con Avenida Tablas de Daimiel, donde también se
presentan desperfectos en el pavimento que requieren reparacion

Toma la palabra el Concejal, quien indica que se realizan cuatro tratamientos de desratizacién
al ano. Sefiala que, debido a la normativa vigente, los productos utilizados son de menor
toxicidad, y que cuando se observa movimiento de ratas es sefial de que se ha aplicado
tratamiento para su control y erradicacion.

Interviene V., quien indica que se deberia implementar un sistema de sonido para ahuyentar
palomas, sefialando que también podria ser util para controlar la presencia de ratas. Asimismo,
comenta que las peanas de informacion estan mal orientadas en la Puerta de Santa Maria,
Puerta de Toledo y el Parque, y solicita también que se pinten los silos con la imagen de
“Mazinguer Z”, mejorando asi la estética y el mantenimiento de estos elementos urbanos.

El concejal de Obras y Mantenimiento responde que la actuacién de pintado de los silos, es
uno de los proyectos que estan incluidos dentro de los presupuestos participativos. Asi mismo
indica que, actualmente se estd remodelando la zona exterior de los silos, donde se estd
ejecutando la realizacion de un parque, asi como la colocacion de una pérgola con vegetacion.

Respecto a las cdmaras situadas en la calle Alfonso X el Sabio, V. consulta si las mismas estan
orientadas de manera que puedan captar imagenes de las personas. El concejal de Movilidad
aclara que dichas cdmaras tienen como finalidad el control del trafico y estdn orientadas
especificamente hacia el pavimento, por lo que no registran imagenes de los viandantes,
garantizando asi la privacidad de los ciudadanos.
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Interviene A., quien indica que en la Calle Moreria existe una elevada acumulacion de
excrementos de palomas, generando suciedad y molestias para los peatones y residentes.
Sefiala asimismo que en la zona centro, especialmente en el Mercado de Abastos, la situacion
es de abandono, con pocos puestos. Ademas, existen numerosos negocios cerrados en zona
centro, y consulta si se podria dar una segunda vida a estos locales cerrados, considerando la
posibilidad de adaptarlos como viviendas accesibles para personas con movilidad reducida.

Por otro lado, el vecino pregunta sobre el tema de las subvenciones europeas para la limpieza
y mejora de fachadas, con el objetivo de embellecer no solo el centro sino también las zonas
exteriores, para atraer turismo y mejorar la imagen de la ciudad, destacando que, aunque la
ciudad estda mejorando, se necesitan mas actuaciones.

Toma la palabra el Concejal, quien indica que para reconvertir un local a uso residencial, este
debe cumplir ciertos requisitos técnicos, como salida de humos y ventanas, y siempre que se
cumplan dichas condiciones se puede autorizar el cambio de uso a vivienda. Ademads, con
respecto a la limpieza y mejora de fachadas sefiala que, existen convenios con las fincas para la
eliminacion de pintadas y grafitis, en los que el Ayuntamiento aporta la mano de obra y la
comunidad la pintura (dependiendo del tipo de fachada), aclara que el embellecimiento de la
fachada, debe realizarlo la finca.

Interviene la Concejal de Turismo y Consumo, quien invitan a los vecinos a participar en la
convocatoria de balcones de Semana Santa o Navidad.

Por otro lado, el vecino consulta sobre la colocacidn de las luces de Navidad, a lo que Ila
Concejal de Festejos indica que tanto el arbol de Navidad como el alumbrado se estdn
instalando en estos momentos.

Interviene nuevamente A., consultando el tramite que deben realizar los vecinos que tienen
cocheras en las calles peatonales. A este respecto el Concejal de Movilidad indica que se han
dado de alta de manera automadtica, y que las cdmaras de vigilancia colocadas los detecta la
matricula a su paso. Aun asi recomienda que se den de alta en la plataforma, ya que ésta
enviard notificaciones de interés.

Finaliza su intervencion A., preguntado por la periodicidad de la limpieza de calles con camion
de baldeo y solicita la limpieza con agua a presion las calles Libertad y Paloma. Asi como la
rehabilitacion de acerado en Calle Paloma cv Calle Libertad y la solicitud de limpieza obligatoria
de las fachadas de los locales cerrados. A este respecto el concejal contesta que todas las
calles del centro, asi como los puntos de recogida selectiva de basura, se limpian con agua a
presion. Con respecto a las fachadas de los locales cerrados, existe una normativa que lo
regula.
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Toma la palabra F., quien consulta si existen contenedores para la recogida de aceite en
Ciudad Real. Asi mismo expone su preocupacién ante el incivismo de la gente en los
contenedores de Ropa habilitados por Caritas para su recogida. Por otro lado consulta sobre la
existencia de Contenedores de comida para hacer compost (orgdnico).

Toma la palabra el Concejal quien indica hay contenedores especificos para la recogida de
aceite en el Punto Limpio, Mercado de Abastos y Centro Verde, entre otros puntos.

En relaciéon a los contenedores de ropa, gestionados por Caritas, el Concejal recuerda las
pautas indicadas por Caritas para el depdsito de prendas, sefialando que estas deben
introducirse dentro del contenedor y en bolsas de plastico, dado que el filtrado y clasificacion
correspondiente es realizado por la propia entidad...

Sobre los contenedores de comida para compost (organico), el Concejal indica que se ubican
en zonas periféricas, ya que son contenedores de carga lateral. Recuerda que los contenedores
de la zona centro son de carga trasera.

Toma la palabra C., quien expone su preocupacién en relacién con el embellecimiento de
fachadas en Plaza Mayor, propone continuar manteniendo la estética de los edificios antiguos
existentes, asegurando que las fachadas sean coherentes con el entorno. Al respecto, se
solicita la existencia de una normativa especifica que regule estas actuaciones.

Continula su exposicién solicitando la rehabilitacion y ampliacién del acerado en la calle Carlos
Lopez Bustos, con el objetivo de mejorar la accesibilidad y seguridad para los peatones,
garantizando un transito comodo y seguro en toda la via.

A este respecto, el Concejal de Obras y Mantenimiento indica que se esta trabajando en el
proyecto de rehabilitacidn y reorganizacion del entorno, incluyendo la mejora del
aparcamiento de usuarios, con el objetivo de mejorar la funcionalidad y la seguridad de la
zona.

Interviene nuevamente C., quien sugiere la colocacién de una cubierta en el aparcamiento. Asi
mismo indica la obligatoriedad de la bolsa y la botella de limpieza de micciones de perros, y la
consecuente multa para aquellos que no lo cumple.

El concejal indica que llevar la bolsa es obligatorio, no asi la botella de limpieza. Recordando
que no llevar la bolsa, puede suponer sancién.

C. indica que, aunque las nuevas papeleras colocadas en la zona centro son mas cémodas, no
encuentra ninguna con apartado especifico para apagar cigarrillos. El Concejal informa que
todas las papeleras del entorno de la Plaza Mayor, incluidas las nuevas, cuentan con cenicero
integrado.
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Asimismo, solicita la limpieza de calles a presién, especialmente en zonas como Calle Tinte y
Calle Mata, ampliando asi la zona céntrica de Plaza Mayor, donde se ha detectado
acumulacidn de suciedad y presencia de ratas.

Con respecto al Mercado, se sugiere adaptar las zonas por tipo de producto (verduras juntas,
carne juntas, etc.) para minimizar olores. Por otro lado, pregunta, a que se va a destinar el
Edificio de Sanidad.

La Concejal de Consumo, confirma que la medida de reorganizacion del Mercado de abastos,
estd prevista y que ya ha pasado por pleno el reglamento correspondiente para su
implementacién lo antes posible.

Con respecto al Edificio de Sanidad, el concejal de Obra aclara que es competencia de la Junta
de Comunidades de Castilla La Mancha.

Finaliza su exposicidn C., exponiendo su malestar por el tiempo de carga y descarga en la zona
habilitada para ello.

Toma la palabra M.N, quien consulta qué medidas se van a tomar respecto a las multas
impuestas de manera incorrecta a causa de la peatonalizacién y el cierre de calles,
mencionando concretamente un caso en Calle Ciruela donde no pudieron utilizar su vehiculo
debido a las obras y recibieron sancién.

Toma la palabra el Concejal de Movilidad, quien facilita su correo electrdnico para que pueda
consultarse el expediente y dar seguimiento a la situacion.

Interviene de manera espontdnea una vecina quien indica que para acceder a su vivienda con
el vehiculo, antes de la peatonalizacidn de las calles, recibid diversas sanciones aun teniendo el
permiso de acceso en vigor. El concejal de Movilidad comunica que si efectivamente es un
error administrativo, solicite la devolucién de los importes cobrados indebidamente.

Toma la palabra M., quien sefiala que las plantas de los parterres ubicados en diversas zonas
del barrio han desaparecido. A este respecto, el concejal responde que se ha tomado nota de
la incidencia y que se procederd a la reposicidn de las mismas.

Asimismo, M. indica que el mercado de abastos se encuentra en un estado de decadencia
debido a la falta de renovacién de los puestos y al envejecimiento de los comerciantes
actuales. Solicita que se contemple la modernizacién y revitalizacion de estos espacios, con la
finalidad de atraer a nuevos comerciantes y clientes, mejorar la actividad comercial y potenciar
el mercado como punto de referencia y dinamizador de la vida urbana en la zona.

La concejal de Consumo interviene sefialando que el mercado de abastos presenta un
problema derivado de la jubilacién progresiva de los comerciantes actuales y de la falta de
incorporacién de nuevas generaciones, lo que ha provocado un estancamiento en la actividad
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comercial. Explica que se ha procedido a la modificacién del reglamento con el fin de facilitar la
licitacidn de nuevos puestos y promover la incorporacidon de nuevos comerciantes interesados
en revitalizar el mercado. Asimismo, indica que en las alas vacias del mercado se habilitaran
espacios polivalentes destinados a actividades tales como artesania, venta de comida para
llevar y otros servicios, descartandose la restauracidn que requiera salida de humos por
motivos técnicos y normativos.

CUARTO.- Conclusioén y cierre.

Por parte de la moderadora se consulta a las personas presentes, si existen otros asuntos que
tratar, y sin que existan, pone a disposicién el ayuntamiento y los distintos canales de
comunicacion y escucha activa permanentes, para que en caso de necesidad puedan trasladar
aquellas necesidades, problemas, inquietudes que puedan tener.

Asi mismo agradece nuevamente la asistencia y el desarrollo mantenido por las personas
presentes en la Asamblea, invitando a un pequefno encuentro mas informal en el fondo de la
sala.

Y sin mas asuntos que tratar, por parte de la Sra. Moderadora se levanta la sesién, siendo las
21:46h. del dia de la fecha arriba indicados, de lo que como secretario doy fe y rubrica la Sra.
Moderadora y Concejal Delegada de Participacién Ciudadana.

LA CONCEJALA DELEGADA LA/EL SECRETARIO
(M.M.S.1.) (G.G.A.)
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